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iNTEjfEEN

BiRINCIiL NUMUNE ALMA EL KiTABI

Kitabin Amace:

Bu el kitabi laboratuvarimiza kabul edilecek birincil numuneler icin belirli bir standart yakalamak amaci ile hazirlanmistir. Kitap igerisinde
birincil numunenin anlasmamiz bulunan kurum ve kuruluslarda nasil alinacagi, Ulastirma Personelimize nasll iletecegdi, hangi test icin ne
miktarda numune alinmasi gerektigi, numunelerin konulacagdi tasima kaplarinin ézellikleri, Tetkik istemn Formu'nun doldurulmasi, web
kayit yapan kurumlarin irsaliyelerinin goénderilmesi, kendilerine sunulan laboratuvar analizleri, birincil numunenin tanimlanmasi,
tasinmasi, teslim alinmasi v.b. gibi konularda bilgiler mevcuttur.

Sorumlular:

e Numune Kabul ve Hasta Kayit birimi

e Ulastirma Personeli

e Anlasmali Kurum ve Kuruluslarin Laboratuvar Temsilcileri,
e Numune Alma Birimi Sorumlulari

e Laboratuvar Mesul Muduru

e Laboratuvar Kalite Birimi

Glincellik Durumu: Bu el kitabinin icerisinde yer alan bilgiler Laboratuvar Kalite Birimi ve Laboratuvar Mesul Muduru ile kontrol edilir.
Degisikliklerin olmasi durumunda Laboratuvar Kalite Birimi tarafindan Birincil Numune Alma El Kitabi laboratuvar calisanlar ile
intergen.com.tr/tr/formlar sayfasi ve intergen Calisan Portali Gzerinden paylasilir.

icindekiler
1.Test istem Formunun Doldurulmasi ve Orneklerin Tanimlanmasi
2.Analiz Sonucunu Etkileyen Faktorler
3.Referans Araligi
4.Laboratuvarimizin Calisma Programi
5.0rnek Alma ve Hazirlama
6.0rnek Saklama Kosullari
7.0rnek Cantasl Hazirlama Kurallari
8.Kritik / Panik Degerler
9.Numune Red / Kabul Kriterleri
10.Acil Talep Edilen ve Tibbi Aciliyeti Olan Tetkiklerin Calisiimasi
T.ilave Tetkik istemlerinin Alinmasi ve Sartl Numune Kabull
12.Numune Miktarlarinin Gézden Gegirilmesi
13.Calisilan Numunelerin Belirli Bir Sure icin Muhafaza Edilmesi
14.Sundugumuz Hizmetlerin Listesi
15.Kalite Kontrol Sonuglarinin Bildirilmesi

1- TEST iISTEM FORMUNUN DOLDURULMASI VE NUMUNELERIN TANIMLANMASI
Guvenilir bir laboratuvar sonucu icin numunenin dogru tanimlanmasi kritik bir asamadir. Unutulmamalidir ki laboratuvar hatalarinin en
sik kaynak aldigi donem preanalitik evredir.
Merkezimize numune génderen kurumlar icin, istenen analizlerin ve gerekli bilgilerin yazilmasi icin laboratuvarimiz ‘Genetik Test istem
Formu’ hazirlamistir. Bu formda;
e Hastanin agik kimligi (Adi, Soyadi ve Vatandaslik Numarasi),
e Dogum tarihi, yasi ve cinsiyeti
e Numunenin alinma tarihi ve saati
e Numunenin génderim tarihi ve saati
o Hastaile ilgili klinik bilgiler
o Aile Oykusu
¢ Numunenin tipi
o Talep edilen tetkikler ve génderilen numune adedi/ miktari
e Formu gdénderen kurum / Hekim adi veya kasesi
e Ayrica numunenin Uzerinde test istek formunda bulunan hasta adi soyadi yazilarak érnek dogru bir sekilde tanimlanmalidir.
Formun eksiksiz ve okunakli doldurulmasi istemde bulunan kurum sorumlusunun dikkat etmesi gereken énemli bir husustur.
*Kurumlar tarafindan génderilen her test istem formu bir anlasma olarak kabul edilir isleme alinir.
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2-ANALIZ SONUCUNU ETKILEYEN FAKTORLER

Guvenilir ve tibbi agidan degerlendirilebilir sonu¢ elde edebilmek igin sadece dogru transport ve dogru analiz yeterli degildir. Analiz
sonuglarini etkileyen faktorler kisaca su sekilde 6zetlenebilir.

Etkilemeyen faktorler:

e Cinsiyet

o Irk

e Kalitim

o Aclik /Tokluk

Etkileme potansiyeli olan faktérler:

o llac kullanimi

e Kemik iligi transplantasyonu yapilmis olmasi

o Gebelik

e Kisinin hastaliklari

Laboratuvar, hasta ve numune alim kosullari ile ilgili bilgilerin eksikligi durumunda analiz sonuglarinin dogrulugunu etkileyebilecek bu
faktorlerin ancak ¢ok kisitli bir bolumunu degerlendirebilir. Bu yUzden hasta ile ilgili klinik bilgilerin ve aile dykUsunun laboratuvara
bildirilmesi, klinisyene yardimci olabilecek yorum ve degerlendirmelerin yapilabilmesi icin son derece 6nemlidir.

3-REFERANS ARALIGI

Testler icin belirtilen referans araligi saglikh bireylerden elde edilen dederlerin %95'ini iceren grubu temsil eder ve test sonucunu
degerlendirmek igin genel bir baz olusturur. Cesitli faktorlere bagli olarak bu degerler hastadan hastaya varyasyonlar gdsterebilir. Analiz
yonteminin degistigi durumlarda metoda bagli olarak referans araligi da degisebilir. Hasta igin hazirlanan rapordaki referans degerler
gecerli olan degerlerdir.

4-LABORATUVARIMIZIN CALISMA PROGRAMI

o Laboratuvarimiz icerisinde intergen Laboratuvari Test Listesi'nde yer alan tim testler (Dis laboratuvara génderilen testler disinda)
calisiimaktadir.

o Laboratuvarimizda yapilan tim testlerin calisma gunu aynidir ve her test geldigi gln isleme alinir, raporlama sureleri intergen
Laboratuvari Test Listesinde ilgili testin karsisinda belirtilmistir. Bunlarla ilgili genel kavramlar asagida 6zetlenmistir;

o Testler intergen Test Listesi'nde belirtilen strelerde calisilir ve raporlanir.

e Genetik testlerde kisiye 6zel durumlar ve bazi nadir teknik sorunlar nedeniyle test sUreleri uzayabilir veya kisalabilir. Bu konuda
hastalar bilgilendirilmelidir. Bu aciklamalar intergen tarafindan saglanan ‘Genetik Test istem Formu’nda detayli bir sekilde yer
almaktadir.

5-ORNEK ALMA VE HAZIRLAMA PROSEDURU
I-KAN ORNEKLERI
Kan Orneklerinin Alinmasi
Venoéz Kan Alimi
o Oncelikle, numunenin alinacagi tipun / kabin son kullanma tarihinin dikkatle kontrol edilmesi gereklidir.
e Kan alimi esnasinda hasta yatar veya oturur pozisyonda olmalidir ve bu pozisyonda en az 2 dakika dinlendirilmelidir.
e Igne ucu mumkin oldugu kadar genis secilmelidir.
e Turnike kolda 30 sn'den fazla sikili kalmamalidir.
e Damar maksimal 60 mmHg basingla sikilmalidir.
e Turnike ignenin basaril bir sekilde damar yerlestirilmesinden sonra ¢ézulmelidir.
e Enjektor ile kan alimi esnasinda kanin tupe kuvvetli aspirasyonundan kaginilmahdir.

Kan alimi su sira ile yapilmahdir:
e Sitogenetik ve molekuler sitogenetik (FISH) testler icin 6rneklerin heparinli (yesil kapakl) tuplere alinmasi gereklidir.
e Molekuler genetik, Molekuler mikrobiyoloji testleri ve Array testlerii¢in drneklerin EDTA'lI (mor kapakl) tuplere alinmasi gereklidir.
e * AntikoagUlan igeren vakumlu tuplere (EDTA, vs.) kan alimi esnasinda kanin isaretli ¢cizgiye kadar dolmasina 6zellikle dikkat
edilmelidir.
e *Antikoagulan iceren tUplere kan alindiktan hemen sonra tUp yavasca alt Ust edilerek ézenle karistirilmalidir. Calkalama isleminden
kesinlikle kaginilmalidir!

2/6

Dokiiman No: INT.KLT.N ararli ihi 1.2018 Revizyon No: 05 Revizyon Tarihi:



Ozel Intergen
Genetik Hastaliklar
Degerlendirme Merkezi

R
INTERGEN
7/
EDTA'll Tam Kan
TUp: Mor kapakli vakumlu plastik EDTA'l tlp
Ornek alinist:
e Tam kan mor kapakli EDTA'lI tUplere gizgiye kadar alinir. TUplerin igerisinde pihti olusmamasi icin kan alinir alinmaz tup 5-6 kez
yavasga alt Ust edilerek karistirilir. Calkalama isleminden kesinlikle kaginilmalidir.
e Kan esnasinda kanin isaretli cizgiye kadar doldurulmasina 6zellikle dikkat edilmelidir.
o Ornekler buzdolabinda (2-8 °C'de) saklanir.
Dikkat Edilecek Noktalar:
Kan tam olarak tUp Uzerindeki isaretli gizgiye kadar alinmamis veya tUpuUn icerisinde pihti olusmus ise yeniden érnek alinmaldir!

Heparinli Tam Kan
TUp: Yesil kapakli vakumlu Plastik lityum heparinli tlp.
Ornek alinist:
e Kan ornegdi lityum heparin iceren yesil kapakli tuplere alinir.
e Kan orneginin lityum heparin ile karisabilmesi icin tUpler 5-6 kez cok yavasca altUst edilerek kanin antikoagulan ile tam temasi
saglanmalidir.
Kan Orneklerinin Korunmasi
Kan alimi sonrasi érnek direk gunes isigi almayacak sekilde oda isisinda bekletilir. Bu stre genellikle 30 dakika kadardir.

Il. DOKU KULTURLERI

e Koryon villus biyopsi materyali (20-30 mg), deri biyopsisi (1-2 cm3), abortus materyali (1-2 cm3), (deri biyopsisi, plasenta biyopsisi)
ornekleri laboratuvara kadar transport besiyeri icerisinde génderilmelidir.

e Amniyon sivisi (yaklasik 20 ml) siyah contasiz steril enjektor igerisine alinmali ve herhangi bir yere aktarilmadan ayni enjektor icinde
goénderilmelidir. Ornek tek bir enjektére alinabilecedi gibi birden fazla enjektére alinabilir. ilk 2 cc amniyon érnek alinirken atilmalidir.

Ill. PARAFIN BLOK

e Molekuler testler, FISH testleri ve Patoloji Testleri igin parafin blok drnekleri alinir.

o Parafin blok érnekleri en az 2 lam 4-6 pm inceliginde kesit alinarak lam Uzerine fikse edilmis halde gdnderilebilir veya tumorlu
dokunun bulundugu parafin blok seklinde génderilir.

IV. PREIMPLANTASYON GENETIK TANI(PGT) ORNEKLERI
PGT ornekleri “sadece” merkezimizden temin edilen 6zel igerikli transport tUplerine alinmalidir. TUplere ézel hazirlanmis, kapakl
eppendorf kutularinda, sallanmadan nazik bir sekilde merkezimize transportu saglanmalidir.

V. NIPT TESTi (NON-iNVAZiV PRENATAL) TARAMA TESTi ORNEKLERI

NIPT testi i¢in ilk adim, anne adayinin kolundan bir kan 6érnegi alinmasidir. Ancak kanin alinmasi asamasi testin guvenilirliginde ¢ok
onemlidir. Merkezimizden temin edilecek 6zel bir tUpe alinmasi gerekir. Yine kani alirken Vacutainer kullaniimasi énerilmektedir. Cok
hizli/yavas alinan érneklerde anne hicrelerinden seruma daha cok DNA gecmesi testin basarisini etkilemektedir. Bu islem, bir laboratuvar
teknisyeni veya hemsire tarafindan bahsettigimiz kosullarda yapilmalidir. Cok bekletiimeden merkezimize ulastiriimasi istenmektedir.
Yurt disindan gelecek 6rnekler i¢in 5-6 giinde gelmesi yeterli olmaktadir.

*SADECE NIPT 6zel tiiplerini kullanarak kan érnegi aliniz.

Ornek tira ve miktari
e 8-10 ml kan
e TuUp saklama kosullari
e Oda sicakliginda (18 ile 30°C arasi)
e Kan ornegdi saklama kosullari
e Oda sicakliginda (18 ile 30°C arasi)
e Gonderim sekli
o Kan érnekleri alindiktan hemen sonra INTERGEN'e génderilmelidir. Génderim kan alindiktan sonra en ge¢ 3 gln icerisinde
yapilmalidir.
NIPT Kan Alma Sireci
e Vacutainer hortum sistemini plastik tutucuya baglayin.
e Damara 21G'den kucuk olmayan bir igne ile giriniz.
e Damara girmek icin kelebek seti kullanirken, NIPT &zel tUpunu ilk defa kullanacaksaniz, kan borusunun iginde hava kalmamasina
dikkat etmelisiniz. Bunun igin NIPT 6zel tupUnUn kendisini kullanmadan énce baska bir EDTA'll olmayan veya antikoagulan
icermeyen bir tUpu kullanarak bunu saglayabilirsiniz.
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o Hucre disi fetal DNA'yi iceren kanin doldurulacagi NIPT 6zel tUpUnd, tutucuya yerlestiriniz.

o NIPT 6zel tupUnu, kani kolayca almasi igin dik tutunuz.

o NIPT 6zel tipUinun TAMAMINI doldurunuz. (TAM DOLDURULMAMIS TUPLER KABUL EDILMEYECEKTIR.)

e TUp kimyasal katki maddeleri icerdiginden, geri akisa engel olmak i¢in 6zen gosterilmelidir.

o igneyi damardan dikkatle cikariniz ve delinen yeri steril malzeme ile 6rtinaz.

o NIPT 6zel tupUnU tutucudan gikartiniz.

e TUpU hemen 8-10 kez ters gevirerek karistiniz. Gecikmeli veya yetersiz karistirma yanlis sonuglar verebilir. Bir ters ¢evirme, bir bilegin
tam dénusuduar, 180 derecedir.

e TUpun UstlUne kesinlikle hasta ismi yazilmalidir, isim yazilmayan numuneler merkezimize kabul edilmeyecektir.

e TUp kutu igcindeki 6zel bélume yerlestirilmelidir.

Hasta bilgileri formda eksiksiz doldurulmali, hasta imzasinin alinmasi numunenin kabull icin cok 6nemlidir, hasta imzasi olmayan

numuneler merkezimizce kabul edilmeyecektir.

VI. DIGER ORNEKLER
Sperm
o Sperm ornekleri merkezimiz tarafindan temin edilen transport besi yeri icinde goénderilir.
BOS
e Bos 6rnegdi ¢ok kisa sturede isleme alinmalidir, bu sebeple uzak mesafelerden génderime uygun degildir.
e Peritoneal, plevral, sinovyal vicut sivilari
o Materyal steril kosullarda mutlaka hastanin doktoru tarafindan alinarak bekletilmeden laboratuvara en kisa sUrede ulastiriimaldir.

6-ORNEK SAKLAMA KOSULLARI
e Basarili bir test ve gUvenilir sonug icin hastadan alinan érneklerin uygun saklama kosullarinda muhafaza edilmesi son derece
dénemlidir. Bu nedenle hastalardan alinan érneklerin intergen ulastirma personeli ve kargoya teslim edilmesine kadar gecen sirecte
orneklerin muhafazasindan érnegdi génderen kurumun laboratuvar ¢alisanlari sorumludur.
« Intergen ulastirma personeline teslim edilinceye kadar gecen strede yapilan herhangi bir hata nedeniyle ortaya cikabilecek sonug
hatalarindan laboratuvarimiz sorumlu degildir.
Numune Saklama Sureleri ve Kosullari
Sitogenetik Numunelerin Saklama Siireleri ve Saklama Kosullari

“ Stablllte SureSI Sakiama SureSI (Asgarl)
Kosullari

Karyotipleme testleri

icin 48 saat 18-24 °C

Tam Kan Numuneleri — ~ -
FISH testleriicin 7 gun 18-24 °C Tay
Karyotlplierne testleri 48 saat 14°C lay

e . icin

Kemik iligi Numuneleri — - -
FISH testleri igin 7 gun 18-24 "C 1ay
Amnion sivisi Numuneleri 24 saat 18-24 °C 1ay
Dip (Fikse edilmis Numuneler) Tay +4°C Tay
Koryon villus Numuneleri 24 saat 18-24 °C lay
Abort materyali Numuneleri 24 saat 18-24 °C 1ay
Kordon kani Numuneleri 48 saat 18-24 °C 1ay
Lam preperatlar Syl 18-24 °C 2yl

Molekdler laboratuvari Numunelerin Saklama Sireleri ve Saklama Kosullari

Stabilite Suresi <L) Saklama Suresi
Kosullari

Tam Kan Numuneleri 7 gun 18-24 °C 2 yil

Kemik iligi Numuneleri 7 gun 18-24 °C 2l

Abort materyali Numuneleri 24 saat 18-24 °C 2yl

Solid doku Numuneleri 24 saat 18-24 °C 2yl

DNA Numuneleri 12 ay +4°C 2yl

RNA Numuneleri 12 ay -20°C 2yl

Lam preperatlar Syil 18-24 °C 2yl

Parafin kesit Numuneleri Syil 18-24 °C 2 yil

Parafin blok Numuneleri Swil 18-24 °C 2yl
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7-ORNEK GANTASI HAZIRLAMA KURALLARI
Ganta ve Malzeme Ozellikleri

o "INTERGEN Ornek Génderi Cantas!” ¢ift katmanli isi izolasyon malzemesi icerir;

e Laboratuvarimiza ait transport cantalarimiz numunelerinizin bize en uygun sekilde ulasmasi icin tasarlanmistir.

e Cantamizin dis yapisi igerisindeki sicakligi muhafaza ederek, numunelere disaridan gelen darbelere karsi koruyabilecek sert bir yapiya
sahiptir.

e Canta kilifiicinde yer alan bolum irsaliye ¢iktilari ve istem formlarinin génderimi igin kullaniimalidir.

e Cantalar yerlestirme islemi bittikten sonra cantanin kiliflari kapatiimalidir. Kiliflarin agzi kapatilamayan ¢antalarin transferi esnasinda
acllmasi ve igerisindeki numunelerin kaybolmasi muhtemel oldugundan, ¢cantalarin kilif fermuarlarinin kapatilmasi zorunlu bir
uygulamalidir.

Canta Duzeni
Kutudaki érneklerle ilgili “Test istem Formu” veya ‘irsaliye Giktilar’’ canta kilifi icindeki bélimlere konulur. Ornekler kutu igine bir kilitli
poset ile konulmalhdir.

NOT: Laboratuvarimiza gonderecek érnekleri, laboratuvarimiz tarafindan size génderilen (tUpler, transport besiyeri vb) malzemeleri
kullaniniz. Ozellikle vidal kapak disinda génderilen érneklerin transport esnasinda dékulmesi tetkiklerin gecikmesine neden olmaktadir.
Laboratuvarimiz érnek kabulinde laboratuvarimiza ait ganta olmasina dikkat edilmektedir, aksi durumlarda ise ilgi kurumlar
uyariimaktadir. Lutfen zarar gérmus ¢antalarin degistirilmesi icin sorumlulari bilgilendiriniz. Her tirld kontaminasyon riskine karsin
cantalarin cantalari dezenfeksiyon ve sterilizasyonundan laboratuvarimiz ve cantayi kullanan kurum yetkilisi sorumludur.

8-KRiTiK / PANiK DEGERLER

e Bu kavramlar genetik testlerde sik kullanilmamakla birlikte laboratuvarimizda calisilan testlerin kritik ve panik test degerleri raporda
belirtilmektedir.

e Laboratuvarimizda galisan testlerin kritik ve panik degerleri Laboratuvar Uzmanlarimizca ve ¢esitli gincel kaynaklardan alinti
yapilarak hazirlanmistir. Herhangi bir test sonucunda panik kritik deder saptandiginda ilgili birim uzmani telefonla arayarak bu degeri
kurum yetkilisine (hastanin doktoru, laboratuvar sorumlusu veya laboratuvar personeli vb.) bildirir.

» Patoloji testleri icin panik degerler belirlenmistir. Test sonug raporlarinda hastaya/hekime/kuruma bildirilmektedir.

9- ORNEK KABUL-RED KRIiTERLERI
Numuneler igin red kriteri olarak belirlenebilecek hususlardan bazilari da sunlardir;
e Yanls érnek kabinda/tupunde génderilmis érnekler
e Sitogenetik ¢alismalar icin 4 glnden daha uzun sure sonra laboratuvara ulasmis érnekler (Bu érneklerden kritik olanlar (prenatal
ornekler ve kanser ornekleri) calismaya alinacak olmakla birlikte yUksek olasilikla sonug elde edilemeyecektir.
e Pihtilasmis kan 6rnekleri
o Numunenin alindigi ttpun / kabin son kullanma tarihinin gecmis olmasi
o Ornek tupleri/ drnek kaplarinin hasar gérmus olmasi
¢ Yanlis endikasyonla gonderilmis drnekler (doktoru ile gdrustlerek karar verilir)
e Hastaya ait kimlik bilgilerinin eksik oldugu érnekler
o Istem kagidi ve onam formunun bulunmadigi veya tam olarak doldurulmadigi érnekler
e Ayni kutu icinde birden fazla érnek bulunmasi halinde etiketsiz 6rnekler. (Bu 6érneklerden kritik olanlar (prenatal 6rnekler ve kanser
ornekleri) calismaya alinacak olmakla birlikte ylUksek olasilikla sonug elde edilemeyecektir. Bu hastalarda sonug elde etmek igin
kimliklendirme testlerinin kullanimi gerekli olmasi halinde maliyetleri génderen kisi veya kuruma aittir.
e Dondurulmus érnekler
e Abort ve CVS materyali gibi doku drneklerinin alkol veya formol igerisine alinmis olmasi
e Yetersiz miktarda alinmis érnekler (Bu 6rneklerden kritik olanlar (prenatal drnekler ve kanser 6érnekleri) calismaya alinacak olmakla
birlikte yUksek olasilikla sonug elde edilemeyecektir.)

Detayli bilgi icin LST.12 Numune Red / Kabul Kriterleri Listesine ‘ bakiniz.

ORNEK RED-KABUL ALANIMIZ

« intergen Laboratuvarlari numune kabul alaninda kurumlardan gelen tiin numunelerin uygunluk durumunu Red - Kabul Kriterlerimiz
gbz dnune alarak inceler. Personelimiz mesleki oryantasyon egitimlerinin bir pargasi olarak numune red-kabul ile ilgili egitim almistir.

¢ Red edilen ¢rnekler bu alandaki buzdolabinda muhafaza edilir.

e Red edilen numunelerden kurumun yazili talebi ile ilgili uzmanin uygun gérmesi halinde ¢alisma yapilabilir.

e Kabul isleminden gegcemeyen numuneler red alanina alinarak uygun kosullarda muhafaza edilir.

e Red edilen numuneler ile ilgili bilgilendirmeler mesai saatleri icerisinde servis birimi tarafindan ilgili laboratuvarlara surekli olarak
aktarilmaktadir.
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10-iLAVE TETKIiK iSTEMLERININ ALINMASI ve SARTLI NUMUNE KABULU

ilave Tetkik istemleri

Kurumlar tarafindan yeni test ekleme, test iptali, calisilan numunenin tekrarlanmasi veya numunenin geri istenmesi gibi isteklerin sdzel
olarak yapilmasi durumunda kurumadan yazili beyan (faks, e-posta vb.) talep edilir. Tarafimiza musteriden yazili onay ile gelen talepler
degerlendirilerek gerekli islemler yerine getirilir.

Calisilan testlerden arta kalan 6rnekler numunenin 6zelligini kaybetmemesi icin uygun isi araliklarinda (buzdolabinda, derin
dondurucuda vb.) en az 30 gun sure ile saklanmaktadir. Bu sUre igerisinde gelen ilave test istemleri kabul edilmektedir.

Sarth Kabul

Red Edilen Numune ile Galisma (Sarth Kabul):

Laboratuvarimizda red edilen numunelerin anlasmali kurum personeli tarafindan calisilmasi talep edildiginde calisir. ilgili uzmanin onay
vermesi halinde servis birimi tarafindan kurum aranarak ¢alismanin yapilacagi bildirilir, calisilma onayi alinan numuneler red bdlgesinden
alinarak galisilmak Uzere ilgili teknisyen tarafindan isleme alinir.

Calisilan bu numunelerin sonug raporlarinda gerekli durumlarda numunenin uygun kriterleri tasimamasina ragmen kurum talebi
Uzerine galisildigina iliskin ibare yer alir.

11-NUMUNE MIKTARLARININ GOZDEN GEGCiRILMESi

Laboratuvarimizda calisilan her bir test icin gerekli olan numune miktari intergen Laboratuvari Test Listesi ile kurumlara iletilir. Testler icin
gerekli olan numune miktarlarindaki degisiklikler calisma metotlarinin degisikligi ile ilintilidir. Calisma metotlarinda degisme oldugunda
kurumlar dis duyuru ile bilgilendirilmektedir.

12-CALISILAN NUMUNELERIN BELIRLi BiR SURE iCiN MUHAFAZA EDILMESi
Laboratuvarimizda ¢alisiimis ve sonucu ¢ikmis numunelerin bazi durumlarda (MUsteri talebi, dogrulama testi vb.) tekrar galisiimasi
gerekmektedir. Boyle durumlarda tekrar calisilacak numuneler, calisilacak testin parametresine uygun isi araliklarinda muhafaza edilir.

13-SUNDUGUMUZ HiZMETLERIN LIiSTESi
Laboratuvarimizda teknik donanim yeterliligi ve musterilerimizle yapilan anlasmalara gore;
e Sitogenetik Testler
o Molekuler Genetik Testler
e Preimplantasyon Genetik Tani Testleri
o Patolojik incelemeler
e Doku Tipleme Testleri
Basliklari altinda testler galisiimaktadir. GUnUn sartlarina gére bu basliklar altinda ¢alisilacak test sayilari arttirilip azaltilabilmektedir.
Calismakta oldugumuz test bilgileri sizlere teslim edilen intergen Laboratuvari Test Listesi’'nde glincel olarak bulunmaktadir.

14-KALITE KONTROL SONUGLARININ BiLDIiRILMESI

Kurumlara istedikleri takdirde laboratuvarimizda galisilan test parametrelerine ait dis kalite kontrol sonuglari gdénderilmektedir. Bunu
isteyen kurumlarin laboratuvarimiz kalite birimi ile temasa gegerek hangi testlerin hangi tarih araligindaki dis kalite kontrol sonuglarini
istediklerini kalite biriminden alacaklari mail adresine yazil olarak bildirmeleri istenir. Kalite birimi kurumlara elektronik posta yolu ile
istedikleri bilgileri gonderir.
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